
ประวติัวิทยากร

อ.ภก.กรกฎ  ทพิย์รตัน์
ภ.บ.,วท.ม.(จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ)

การศึกษา
มัธยมศกึษาตอนปลาย   โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์ วิทยาลัย เชียงใหม่
ปริญญาตร ี เภสชัศาสตรบณัฑิต   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
ปริญญาโท วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาจติวิทยาอตุสาหกรรมและองคก์าร)   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่

การเข้ารับการฝึกอบรมต่างๆ
หลักสตูร “เทคนิคทางจติวทิยาในการพฒันาคุณภาพคน”   สมาคมจิตวิทยาแห่งประเทศไทย
หลักสตูร “จิตวทิยาการขายและการวเิคราะหผู้์ซ้ือ”   สถาบนัพัฒนาตนเองและนกับรหิาร (Institute For
Self & Executive Development) กรงุเทพฯ
หลักสตูร “การบรหิารความขดัแยง้”   Synergy Training & Development Co.,LTD.
หลักสตูร “การพดูและพฒันาบคุลิกภาพ” ในระบบ Toastmaster International    สโมสรฝกึการพดูแหง่
ลานนาไทย เชียงใหม่
หลักสตูร “การพฒันาพลงัการพดูและบคุลิกภาพ”   สถาบนัฝึกอบรมแมนเพาเวอร ์(Manpower Manage-
ment Training Institute) กรุงเทพฯ

ประวัติการทำงานที่ผ่านมา
พ.ศ.2544-2545 นายกสโมสรฝกึการพดูแหง่ลานนาไทย เชียงใหม่
พ.ศ.2539-2545 เภสชักรประจำรา้นขายยาพรเีมียม ฟารม์าซ ีสาขา TOPS Supermarket  กาดสวนแกว้
พ.ศ.2538-2539 ตัวแทนขายผลติภัณฑ์ยา เขตภาคเหนอื  บริษัท วอร์เนอร์-แลมเบิท(ไทย) จำกัด
พ.ศ.2538-2539 วิทยากรผูช่้วย(สมทบ) ของ สถาบนัฝึกอบรมแมนเพาเวอร ์กรงุเทพฯ
พ.ศ.2536-2538 หัวหน้าฝา่ยเภสชักรรมชมุชน  โรงพยาบาลสะเมงิ จังหวัดเชยีงใหม่

ประสบการณง์านสอนและงานวจัิย
อาจารยพิ์เศษกระบวนวชิา การจดัการรา้นขายยา(454543) คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
อาจารยพิ์เศษกระบวนการเรยีนรู้ Skill Line สาย ผู้นำและการพฒันาตนเอง มหาวทิยาลยัฟารอี์สเทอรน์
ศกึษาวจัิยพัฒนาหลกัสตูรการพดูตอ่ทีชุ่มชน ในงานวทิยานพินธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
(หัวขอ้ การพฒันาโปรแกรมฝกึอบรมการพดูตอ่ท่ีชุมชนโดยอาศยัแนวคดิทางจติวิทยา)



ตำแหนง่และหนา้ทีใ่นปจัจบุนั
ผู้จัดการฝา่ยฝกึอบรมและวทิยากร ประจำ  บริษัท Synergy Training & Development จำกัด
วิทยากร, อดีตนายกฯ, และทีป่รึกษา ของ สโมสรฝกึการพดูแหง่ลานนาไทย เชียงใหม่
อาจารยพิ์เศษ คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่และมหาวทิยาลยัฟารอี์สเทอรน์ เชียงใหม่
เภสชักรและเจา้ของกจิการรา้นขายยาทพิย์รัตน์เภสชั สนักำแพง
กรรมการชมรมเภสชักร จังหวัดเชยีงใหม่

หวัข้อทีเ่คยฝกึอบรมหรอืบรรยาย
เทคนคิการขายและการบรกิาร
จิตวทิยาการบรกิาร
เทคนคิในการแกไ้ขปัญหาและการตดัสินใจ
เทคนคิการสอนงานและการสัง่การ
เทคนคิและหลักในการนำเสนอ
การบริหารเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ
การพฒันาบคุลกิภาพและการพดูตอ่ทีชุ่มชน
เทคนคิการเปน็พิธีกรและการพดูในโอกาส
พิเศษต่างๆ
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

การพดูเชงิบวกในการทำงานและชวิีต
ประจำวัน
พฒันาทกัษะการเปน็วทิยากร
เทคนิคการเตรียมตัวสมัครและสัมภาษณ์งาน
บุคลิกภาพกบัความสำเรจ็ในการทำงาน
การพฒันาดชันีช้ีวัดผลการปฏบัิติงาน(KPI)
ที่มีประสิทธิภาพ
ปรับวิธีคดิ สรา้งชวิีตเป็นสขุ
กิจกรรม 5 ส เพ่ือความสำเรจ็

ฯลฯ

หนว่ยงานหรอืองค์กรเคยฝกึอบรมหรอืบรรยาย
คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
คณะมนษุยศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
คณะเทคนคิการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
สำนกับรกิารวชิาการ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่
สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ์
มหาวทิยาลยัฟารอี์สเทอรน์ เชียงใหม่
มหาวทิยาลยันอร์ท เชียงใหม่

สำนกังานเทศบาลนครเชยีงใหม่
ศนูย์วิทยาศาสตรก์ารแพทย ์เชียงใหม่
ศูนย์บำบัดยาเสพตดิ แม่ฮ่องสอน
โรงเรียนพาณิชยการเชียงใหม่
บ.ปูนซเิมนตไ์ทย(ลำปาง)ฯ
บ.เชียงใหม ่โฟสเซน่ฟูดฯ
บ.โตเกยีวคอยล ์ นิคมอตุสาหกรรมลำพนู
บ.เคยีวเซรา่ คนิเซก ิ นิคมอตุสาหกรรมลำพนู
บริษัทในเครือสหพัฒน์ฯ

ฯลฯ

ที่อยู่และการติดต่อ
บริษัท Synergy Training & Development จำกดั  เลขที ่9  ซ.สขุเกษม 16  ถ.สขุเกษม  ต.ป่าตัน  อ.เมือง
จ.เชียงใหม ่ 50300  โทร. 0 5340 8308  แฟกซ ์0 5389 4833  E-mail : info@synergy-training.org

ร้านทพิย์รัตน์เภสชั(บ้าน)  เลขที ่4/1 หมู่ 3  ต.ทรายมลู  อ.สันกำแพง  จ.เชียงใหม ่ 50130  โทร. 0 5339 4034
โทรศพัท์มือถือ 081 783 4665  E-mail address : korakot@synergy-training.org หรือ koratipa@gmail.com

ผู้ร่วมวิจัยในโครงการสำรวจความพงึพอใจของผู้มารับบริการโรงพยาบาลนครพงิค์ จ.เชียงใหม่
ผู้ร่วมวิจัยในโครงการสำรวจความพงึพอใจของผู้มารับบริการ(ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน), โครงการประเมนิความ
พึงพอใจต่อแผนกต่างๆ  และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการภายในหนว่ยงาน ของโรงพยาบาลพาน จ.เชียงราย
ผู้ร่วมวิจัยโครงการสำรวจความตอ้งการการฝกึอบรมของ บ.เคยีวเซร่า คนิเซก ิ นิคมอตุสาหกรรมลำพนู


